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1 Audiencia 

Este documento es para uso exclusivo del usuario Administrador del sistema de Acreditaciones del Protocolo. 
 
 

2 Propósito 

Indicar el procedimiento el manejo de parámetros de configuración en el módulo de configuración del sistema 

 

3 Procedimiento general 

Para acceder a esta parte del sistema debe contar con un usuario y contraseña proporcionado por el Ministerio de Relaciones Exteriores. Este usuario debe estar asociado 

al perfil de “Protocolo Administrador”. 
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3.1 Entrar al Sistema 

Permite validar las credenciales de acceso al sistema de Acreditaciones del Protocolo – Portal Interno 

Acciones del usuario Resultados del sistema 

1. Digitar en el navegador web la dirección de 
ingreso al sistema: 

 
https://protocolo.cancilleria.gov.co/protocolo/ 
 
 

 

 
 

2. Digitar información solicitada 

• Usuario 

• Contraseña 

 

3. Pulsar sobre el botón “Ingresar” Si la informacion es correcta el sistema presentara un formulario con el menu correspondiente al perfil Administrador 
o Desarrollador, dependiendo de quien ingrese 
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3.1.1 Parámetros Configuración de Sistema 

Permite ingresar al módulo de configuración del sistema y realizar la creación, edición y consulta de parámetros de configuración, relacionadas con operaciones actuales y 

futuras del sistema protocolo 

Acciones del usuario Resultados del sistema 

1. Seleccione el menú de configuración e 
ingrese a la opción Configuración sistema 

 

 
 

2. El sistema presenta resultados de los 
registros de los parámetros de configuración 
del sistema, el cual el principal es el de 
activar e inactivar el proceso de 
interoperación de Protocolo con Migración 
Colombia 

 

 

 
 

3. Para registrar un nuevo parámetro de 
configuración, pulse sobre el botón nuevo 

 

 
 

4. Diligencie completamente los campos del 
formulario teniendo en cuenta que: 

 
Formulario Nuevo 
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Acciones del usuario Resultados del sistema 

• En el campo “Tipo de parámetro” se 
pueden seleccionar 3 tipos: 
▪ Booleano, que dará un valor de activo 

o inactivo al parámetro a crear 
▪ Numérico, que dará un valor que 

abarcará únicamente números 
enteros al parámetro a crear. 

▪ Texto, que dará un valor alfanumérico 
al parámetro a crear. 

 

 
Formulario con tipo de parámetro Booleano 

 
Formulario con tipo de parámetro Numérico 

 
Formulario con tipo de parámetro Texto 
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Acciones del usuario Resultados del sistema 

5. Pulse sobre el botón guardar para 
almacenar la información. 

 

 
 

6. Para editar un parámetro de configuración 
del sistema, pulse en los resultados sobre el 
registro al cual desea modificar. 

 

7. Modifique los campos correspondientes que 
desea cambiar en el formulario, teniendo en 
cuenta lo siguiente: 

• El sistema solamente permitirá modificar 
el valor del parámetro y la descripción de 
este; los demás campos se encuentran 
inactivos para su edición. 

• El formulario va a mostrar la fecha en que 
se creó el parámetro, la fecha de la última 
modificación y el ultimo usuario que haya 
realizado la modificación de éste; estos 
campos no son editables. 

 

 
 

8. Pulse sobre el botón guardar para 
almacenar la información. 

 

 
 

9. En caso de no trabajar más en el sistema 
pulsa sobre el botón “Cerrar sesión” 
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